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L'INTERVISTA STEFANO GRIFONI

«Gli ospedali sono il parcheggio dei vecchi»

Il direttore del pronto soccorso Careggi, a Firenze: «Letti occupati da anziani che dovrebbero essere dimessi, ma restano qui
perché non si sa dove mandarli. Servono strutture che li accolgano, gestite da volontari e studenti. La sanita ci guadagnerebbe»

Superficie: 69 %

Le Rsa pubbliche I cittadini costretti
sono piene, le private  ad attendere ore
care. Ogni giorno per la stanza. E pure
di ricovero in pin la prima assistenza
costa 500 euro rallenta o si blocca

di MARCELLO MANCINI

B L’'Italia ¢ un

Paese di vecchi,

ma non per vec-

chi. Sivivedipitl,

pert in que!l seg-

mento divitache
la scienza prima, e la provvi-
denza poi-oviceversa, fate voi
- c¢i hanno concesso, si vive
peggio. Quando sentite dire
che il pronto soccorso dell’o-
spedale éingolfato, cheleatte-
se sono lunghissime, ebbene,
una buona parte dei motivi
vanno attribuiti al parcheggio
di pazienti, soprattutto anzia-
ni, che hanno superato la fase
acuta di una malattia e non
sanno dove essere sistemati.
Perché nel reparto di medici-
na il posto é occupato da altri
anziani, che a loro volta do-
vrebbero essere dimessi. Ma
per andare dove? £ una dram-
matica catena di Sant’Antonio
che non si spezza.

Questa, ovviamente, non
per responsabilitd dei nostri
nonni, ma di un sistema sani-
tario e sociale che non riesce
ad accoglierli, e oltretutto li
tiene «prigionieri» nel luogo
peggiore, dove non trovano un
ambiente ideale per le loro
condizioni psicologiche. Do-
po una certa etd, in ospedale,
spesso si va a morire. Una ra-
gione ¢ anche che il sistema
non ha la forza per arginare
I'emergenza della Terza eta.
Non ha strutture adeguate,
nonostante spesso si illuda di
averne. Non sa (o non vuole)
accudire gli over 75, con la
stessa cura conlaquale presta
attenzione a un paziente in
un’altra fase della vita. Serve
unastrutturaborderlinefrala
medicina e il sociale, che tut-
tavia non puo essere la Rsa o
tanto meno la casa di riposo.
Civorrebbeunaterrazzasulla
vita, non un parcheggio per
aspettare il momento di an-
darsene.

«Venga qua, guardi questi
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letti», mi fa il direttore di uno
dei pronto soccorsi piti grandi
ed efficienti d’Europa, «sono
occupati da persone anziane
che non dovrebbero essere
ui, perché hanno superato la
ase acuta della malattia per
cui si sono rivolti a noi e do-
vrebbero essere ricoverati in
reparto o tornare a casa».
Siamo a Careggi, Firenze. Il
direttore si chiama Stefano
Grifoni, mi racconta che ha
cominciato facendo servizio
sulle ambulanze nelle campa-
e del Mugello, convinto dal-
a moglie di Sandro Pertini,
che bazzicava spesso da que-
ste parti. Come dire che I'e-
mergenza e la medicina d’ur-
genza ce I’ha addosso. I pro-
lemi e le fragilita della popo-
lazione piu svantaggiata lo
stesso. Nelle nuovissime stan-
ze dello storico ospedale fio-
rentino, inaugurate tre anni
fa, vengono accolti 400 pa-
zienti al giorno, oltre 120.000
in un anno. In Toscana ci sono
tanti aspetti del sistema sani-
tario che non vanno, c¢i sono
tante code, liste d’attesa infi-
nite se non ti classificano co-
me caso urgente, medici di fa-
miglia che non ti vengono a
visitare a casa e semmai ti
consigliano di chiamare la
guardia medica, che sistema-
ticamente, soprattutto se sei
anziano, ti spedisce al pronto
soccorso. Perd questo aspetto
dell’emergenza funziona. Le
difficoltd cominciano quando
finisce 'emergenza.
«Nonabbiamo tenuto conto
del cambiamento sociale: Una
volta chi si occupava dei citta-
dini malati era la famiglia, og-
gi non & cosi. La famiglia non
¢’¢ pit. Il fenomeno delle ba-
danti I'ha sostituita, ma é tut-
to un altro discorsos.
Lei, dottore, si riferisce
anziani?

«Gli ospedali sono pieni di
anziani, in Italia ce ne sono
parecchi milioni, molti dei
quali sono cardiopatici o affet-
ti da demenza senile, faccia
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lei. Danoi vengono per tuttele
problematiche. L'ospedale é
diventato un punto di riferi-
mento per tutto».

Quali altri tipologie di per-
sone si rivolgono al pronto
soccorso?

«C’¢ la popolazione che si
sente male, non ¢ malata ma
pensa di esserlo. E poi infarti,
tumori, ictus. Ci si rivolge al-
Pospedale perché all’esterno
nessuno ¢ in grado di fare dia-
gnosi».

11 medico di famiglia che i
staafare?

«Oggi ci sono apparecchi
diagnostiei sofisticatissimi,
penso alla Tac, alla risonanza
magnetica, all’ecografia: il
medico di base ha sempre me-
no strumenti per diagnosi e
terapie. La risposta immedia-
ta ai cittadini non pud darla
altri che I'ospedalen.

non ¢ solo un pro-
blema di popolazione anzia-
na.

«Nonsolo, certo. Mail pron-
to soccorso ha un meccani-
smotale, chesiblocea, acausa
di queste persone che non
sappiamo dove destinare. Nei
reparti sono stati tagliati i po-
sti letto, quindi il ricovero de-
ve attendere e loro restano da
noi, anche se non avrebbero
pit bisogno».

Rimandarli a casa?

«Ma lei lo sa che ci sono fa-
miglie che non li vogliono, gli
anziani? Non per cattiveria. Ci
dicono che devono andare a
lavorare e non possono star
dietro al nonno».

La situazione che lei ha
sgi_egato ¢ molto triste e cru-

«L'ospedalenonépitiesclu-
sivamente unluogodicurama
un posto dove le persone so-
cialmente deboli cercano as-
sistenzanon medica. Al pron-
to soccorso si pud osservare
unospaccatodivita: quiarriva
tanta gente, tutti diversi uno
dall’altro. Il nostro problema
non & l'accoglienza ma il fatto
che i cittadini siano costretti
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ad attendere per ore e ore il
posto dove essere ricoverato.
E sono soprattutto anziani».

Dottor Grifoni, lei mi ha
detto che lavora qui, su que-
o Come pones 5 possa user

me pensa si possa usel-
re? Sono brutale: ¢ un proble-
ma di soldi?

«lo critico questo sistema,
proprio perché non ha capito
ancora che dando generica-
mente soldi alla sanitd non si
risolveil problema. E una que-
stione organizzativa. L’autori-
ta politica deve sapere dove
investire i soldi, sennd non
SEervonos.

Dove andrebbero impiega-
ti, dunque?

«Vede: il 30-40 per cento
della spesa sanitaria pubblica
viene utilizzato per la cronici-
ta. Il parcheggio di un malato,
perché non si sa dove siste-
marlo, costa all'ospedale piu
disooeuroal giorno. Dunque,
basta convogliare i finanzia-
menti in una struttura che sia
capace di accogliere 'anziano
che ha superato la malattia
dopo la fase acuta del Pronto
S0CCOrSO»,

MispiegaperchéleRsanon
foosso? no svolgere questo ruo-

«Prima di tutto perché nel-
le Rsa pubbliche non ci sono
posti disponibili e quelle pri-
vate costano molto. E poi si
fondano su un concetto diver-
so da quello che servirebbe,
perché creano una specie di
isolamento dalla vita di tutti i

iorni. Leripeto:il nostro pro-

lema, al momento delle di-
missioni, & chi assisteraglian-
ziani fuori di qui».

Come organizzerebbe lei
queste nuove strutture ricet-
tive?

«Lamia proposta é diricor-
rere molto al volontariato, che

r fortuna da noi esiste ed &

orte. Poi arruolerei studenti
di medicina e diinfermieristi-
ca, che ci sono. Faccio notare
che questo tipo di assistenza
costerebbe assai meno di 500
euro al gigrno necessari per la
degenza in ospedales.

Formalizziamo la sua pro-
posta, dottor Grifoni?

« lpero che ]a politica mi
ascoltis.
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MEDICO Stefano
Grifoni & il direttore
diuno dei pronto
soccorso pil grandi
ed efficienti di tutta
Europa. Sopra

il nuovo ingresso
dell'ospedale
Careggi, a Firenze,
dove lavora Grifoni.
Secondolasua
denuncia, i nostri
ospedali sono
diventati

un parcheggio per
gli anziani, con danni
perl'operativita
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